Algemene voorwaarden Power & Ride

Artikel 1 — Definities

o Power & Ride: De eenmanszaak, opgericht naar Nederlands recht, statutair
gevestigd te Alkmaar, geregistreerd bij de Kamer van Koophandel onder nummer
80019366, handelend onder de naam Power & Ride

¢ Deelnemer(s): ledereen die een Deelnemersovereenkomst met Power & Ride is
aangegaan.

o Deelnemersovereenkomst: De overeenkomst tussen Power & Ride en een
Deelnemer.

o Deelnemersvoorwaarden: Deze algemene voorwaarden, gepubliceerd op de
Website van Power & Ride en op eerste verzoek van een Deelnemer toegezonden.

¢ Credit: Het door een Deelnemer via de Website aangeschafte tegoed of saldo om
binnen de Termijn een Les te boeken en/of bij te wonen in een Power & Ride Studio.

e Abbonement: Het door een Deelnemer via de Wesbite aangeschafte tegoed of saldo
om binnen de Termijn een les te boeken en/of bij te wonen in een Power & Ride
Studio.

e Les: Elke (individuele of groeps) les gegeven door of namens Power & Ride in een
Power & Ride Studio.

o Persoonsgegevens: Alle door een Deelnemer aan Power & Ride verstrekte
gegevens zoals aangegeven in de Deelnemersovereenkomst.

e Studio: Elke studio van Power & Ride zoals vermeld op de Website.

e Termijn: De periode vanaf de aankoop van een Credit waarin een Deelnemer het
recht heeft deel te nemen aan een Les of een beperkt aantal Lessen.

o Website: De website van Power & Ride powerandride.nl

Artikel 2 — Algemeen

2.1 ledere Deelnemer is verplicht kennis te nemen van deze Deelnemersvoorwaarden van
Power & Ride. Indien er een Deelnemersovereenkomst bestaat tussen Power & Ride en de
Deelnemer, maken deze algemene voorwaarden daar integraal en onafscheidelijk deel van
uit.

2.2 De rechten uit een Deelnemersovereenkomst zijn strikt persoonlijk.
2.3 Power & Ride behoudt zich het recht voor om het totale aantal inschrijvingen te
beperken. Ook behoudt Power & Ride zich het recht voor om openingstijden, lestijden, het

aantal lessen en tarieven te wijzigen.

2.4 Power & Ride behoudt zich het recht voor Deelnemers te weigeren bij misbruik van het
abonnementssysteem of de faciliteiten van Power & Ride.

2.5 Het dragen van sportkleding en sokken is verplicht. Het dragen van fietsschoenen is
vereist; Power & Ride staat uitsluitend SPD-fietsschoenen toe. Deelnemers kunnen ter
plaatse kosteloos gebruikmaken van de beschikbare fietsschoenen. Straatschoenen en/of
buitenshuis gedragen sportschoenen zijn niet toegestaan.

2.6 Het gebruik van een handdoek is bij iedere activiteit verplicht.

2.7 ledere Power & Ride Studio is rookuvrij.



2.8 Het consumeren van zelf meegebrachte drankjes en/of etenswaren is niet toegestaan bij
Power & Ride, met uitzondering van het gebruik van waterflessen.

2.9 Power & Ride behoudt zich het recht voor om op erkende feestdagen, bij renovatie of bij
andere bijzondere omstandigheden de Studio geheel of gedeeltelijk te sluiten.

2.10 Kinderen onder de 14 jaar zijn niet toegestaan bij Power & Ride, tenzij zij worden
begeleid door hun ouders. Eventuele verwondingen van kinderen of schade aan
eigendommen van kinderen als gevolg van toegang tot de Studio zijn voor eigen risico.

2.11 Huisdieren zijn in overleg toegestaan bij Power & Ride.
Artikel 3 — Toepasselijkheid

3.1 Deze Deelnemersvoorwaarden zijn van toepassing op alle rechtsverhoudingen tussen
Power & Ride en een consument, hierna te noemen: Deelnemer, die een Credit of
Abonnement heeft gekocht en/of deelneemt aan een door Power & Ride aangeboden of
verzorgde Les.

3.2 Door het kopen van een Credit of Abonnement, of door deelname aan een Les, verklaart
de Deelnemer akkoord te gaan met deze Deelnemersvoorwaarden.

3.3 Alle bepalingen in deze Deelnemersvoorwaarden zijn tevens opgesteld ten behoeve van
de bestuurders van Power & Ride en alle personen die voor Power & Ride werken of door
Power & Ride worden ingeschakeld.

3.4 Afwijkingen van deze Deelnemersvoorwaarden zijn slechts geldig indien deze
uitdrukkelijk en schriftelijk zijn overeengekomen.

3.5 Power & Ride kan deze Deelnemersvoorwaarden van tijd tot tijd wijzigen. De meest
recente versie is altijd de geldende versie en is beschikbaar via de Website. Op verzoek
wordt een exemplaar van de Deelnemersvoorwaarden verstrekt.

Artikel 4 — Deelnemersovereenkomst

4.1 De Deelnemersovereenkomst tussen de Deelnemer en Power & Ride komt tot stand
wanneer:

a. de Deelnemer alle gevraagde gegevens zoals vermeld in de Deelnemersovereenkomst
heeft ingevuld en ondertekend;

b. er sprake is van een overeenkomst tussen beide partijen, blijkend uit de online inschrijving
van de Deelnemer; of

c. de Deelnemer gebruik heeft gemaakt van de trainingsfaciliteiten van Power & Ride of heeft
deelgenomen aan een Les.

Een Deelnemersovereenkomst wordt aangegaan voor onbepaalde tijd en kan worden
beéindigd conform artikel 8 van deze Deelnemersvoorwaarden.

4.2 Tijdens of direct na de registratie ontvangt de Deelnemer een gebruikersnaam en
wachtwoord voor het registratiesysteem van Power & Ride.



4.3 De door de Deelnemer ingevulde Deelnemersovereenkomst en deze
Deelnemersvoorwaarden vormen samen de volledige weergave van de rechten en
verplichtingen van Power & Ride en de Deelnemer. Zij vervangen alle eerdere schriftelijke en
mondelinge mededelingen, afspraken en correspondentie.

4.4 De Deelnemer zorgt ervoor dat alle gegevens die Power & Ride nodig acht, of waarvan
de Deelnemer redelijkerwijs behoort te begrijpen dat deze noodzakelijk zijn voor de
uitvoering van de Deelnemersovereenkomst, tijdig aan Power & Ride worden verstrekt.

4.5 Een overeenkomst tussen Power & Ride en de Deelnemer bestaat uit €én of meerdere
Credits of een Abonnement. Deze geven de Deelnemer gedurende de geldende Termijn het
recht om deel te nemen aan één of meerdere Lessen. Credits zijn geldig voor een beperkte
periode. De individuele geldigheid wordt vermeld in het account van de Deelnemer op de
Website. Indien een Credit of bundel Credits is verlopen of opgebruikt, kan de Deelnemer
zich niet meer inschrijven voor een Les.

4.6 In geval van ernstige blessures, langdurige ziekte, zwangerschap of langdurig verblijf in
het buitenland kan de geldigheid van een Credit, bundel Credits of Abonnement in overleg
worden opgeschort of stopgezet.

4.7 Een Deelnemersovereenkomst is strikt persoonlijk en niet overdraagbaar, tenzij Power &
Ride vooraf schriftelijk toestemming verleent. In geval van tijdelijke verhindering, zoals
vakantie of persoonlijke omstandigheden, is het toegestaan om het gebruik van het
Abonnement of de Credits tijdelijk over te dragen aan een derde, mits Power & Ride hiervan
vooraf per e-mail op de hoogte is gesteld.

Artikel 5 — Prijzen en betaling

5.1 De actuele prijzen van Credits, bundels van Credits en Abonnementen zijn beschikbaar
op de Website. De laatst gepubliceerde prijzen zijn altijd de geldende prijzen.
Prijsverhogingen hebben geen invloed op reeds afgesloten en betaalde Credits, bundels van
Credits of Abonnementen.

5.2 Tenzij anders overeengekomen, dienen betalingen plaats te vinden via het online
betaalsysteem of ter plaatse bij Power & Ride. Credits, bundels van Credits en
Abonnementen dienen vooraf en in één keer te worden betaald, tenzij anders is
overeengekomen.

5.3 Door de Deelnemer gedane betalingen worden niet gerestitueerd, tenzij er sprake is van
een geldige herroeping of een schriftelijk overeengekomen uitzondering.

5.4 Power & Ride behoudt zich het recht voor haar prijzen en tarieven te indexeren en te
wijzigen.

5.5 Indien de faciliteiten van Power & Ride door overmacht geheel of gedeeltelijk niet kunnen
worden gebruikt, worden de door de Deelnemer betaalde kosten niet gerestitueerd.

5.6 Aan acties of speciale aanbiedingen kunnen geen rechten worden ontleend, zowel niet
met terugwerkende kracht als voor de toekomst.

5.7 In geval van een betalingsachterstand behoudt Power & Ride zich het recht voor de
toegang tot de lessen tijdelijk te blokkeren totdat de betaling volledig is voldaan. Niet



gevolgde lessen als gevolg van een betalingsachterstand kunnen niet worden ingehaald of
gecompenseerd.

5.8 Power & Ride is niet verplicht Abonnementen of Credits op verzoek op te schorten
vanwege vakantie, werkdruk of andere persoonlijke omstandigheden. Alleen bij ernstige
omstandigheden, zoals ziekte, blessure of zwangerschap, kan opschorting of beéindiging in
overleg plaatsvinden.

5.9 Indien een Deelnemer tijdelijk geen gebruik kan maken van zijn of haar Credits of
Abonnement, is het toegestaan deze tijdelijk over te dragen aan een derde, mits Power &
Ride hiervan vooraf per e-mail op de hoogte is gesteld.

Artikel 6 — Deelname, annulering en verplaatsen van lessen

6.1 De Deelnemer dient zich vooraf aan te melden voor een Les via het daarvoor bestemde
online registratiesysteem, op locatie of telefonisch. Zonder aanmelding heeft de Deelnemer
geen recht op deelname aan een Les.

6.2 De Deelnemer kan zich tot twaalf (12) uur voor aanvang van een Les afmelden. Bij geen
of niet tijdige annulering wordt één (1) Credit in rekening gebracht.

6.3 Power & Ride is gerechtigd het lesrooster en/of de leslocaties tussentijds aan te passen
zonder opgave van redenen. De laatst gepubliceerde roosters en locaties zijn altijd van
toepassing en beschikbaar via de Website.

6.4 Power & Ride heeft het recht een Les wegens onvoldoende belangstelling tot aan het
begin van de Les te annuleren. In dat geval wordt een reeds in rekening gebrachte Credit
teruggegeven aan de Deelnemer.

6.5 Bijzondere omstandigheden gelden altijd als overmacht voor Power & Ride en ontheffen
Power & Ride van haar verplichtingen. Bij aanhoudende overmacht is Power & Ride
ontheven van haar verplichting om de overeenkomst uit te voeren.

6.6 Indien de Deelnemer zodanige overlast of hinder veroorzaakt dat een goede uitvoering
van de Les wordt belemmerd, kan Power & Ride de Deelnemer uitsluiten van deelname aan
de Les. Alle daaruit voortvloeiende kosten zijn voor rekening van de Deelnemer.

6.7 Power & Ride streeft ernaar om iedereen zo goed mogelijk te accommoderen. Indien een
Deelnemer twee keer of vaker binnen twee weken annuleert, kan Power & Ride als
maatregel toepassen dat de Deelnemer gedurende twee (2) weken geen online
reserveringen meer kan maken en bestaande reserveringen uit de agenda worden
verwijderd.

6.8 Indien de Deelnemer een standby-plek heeft gereserveerd, ontvangt de Deelnemer een
e-mail wanneer er een plek beschikbaar komt, uiterlijk dertig (30) minuten voor aanvang van
de Les. Indien de Deelnemer geen e-mail ontvangt en niet verschijnt, vervalt de Les en wordt
één (1) Credit in rekening gebracht.

Artikel 7 — Credits en Abonnementen

7.1 ledere bundel Credits geeft aan hoe vaak Lessen gevolgd kunnen worden binnen de
geldende Termijn. Niet-gebruikte Credits of Lessen binnen de Termijn vervallen automatisch.



Artikel 7.2 — Pro rata en gebruik van Credits bij abonnementsvormen

Indien de Deelnemer een Abonnement afsluit tijdens een lopende vierwekelijkse periode,
ontvangt de Deelnemer een naar rato aantal Credits, gebaseerd op het aantal resterende
weken in die periode.

Bij een 4-Credit Abonnement ontvangt de Deelnemer 1 Credit per resterende week.
Bij een 8-Credit Abonnement ontvangt de Deelnemer 2 Credits per resterende week.

Bij een Unlimited Abonnement heeft de Deelnemer onbeperkt toegang gedurende de
resterende weken van de periode.

De Deelnemer mag de ontvangen Credits naar eigen inzicht gebruiken binnen de geldende
abonnementsperiode, afhankelijk van de beschikbaarheid in het lesrooster. Er geldt geen
maximum aantal lessen per week voor een 4-Credit of 8-Credit Abonnement, zolang de
Deelnemer beschikt over voldoende Credits.

Niet-gebruikte Credits binnen de geldende periode vervallen automatisch en kunnen niet
worden meegenomen naar een volgende periode, tenzij schriftelijk anders is
overeengekomen met Power & Ride.

Vakantie of verhindering

Indien de Deelnemer tijdelijk geen gebruik kan maken van zijn of haar Credits of
Abonnement, bijvoorbeeld wegens vakantie, mogen deze worden overgedragen aan een
derde, zoals een vriend, vriendin, buurman, buurvrouw of familielid. Dit is alleen toegestaan
indien Power & Ride vooraf per e-mail op de hoogte is gesteld van de naam van de
vervanger. De vervanger mag gedurende de aangegeven periode gebruikmaken van de
Credits of het Abonnement.

Artikel 8 — Beéindiging van de Deelnemersovereenkomst

8.1 De Deelnemer kan de Deelnemersovereenkomst schriftelijk opzeggen met een
opzegtermijn van één (1) maand. Na ontvangst van de opzegging stuurt Power & Ride
binnen veertien (14) dagen een bevestiging. Indien de Deelnemer deze bevestiging niet tijdig
ontvangt, dient de Deelnemer direct contact op te nemen met Power & Ride. Indien dit niet
gebeurt, gaat Power & Ride ervan uit dat er geen of geen tijdige opzegging heeft
plaatsgevonden.

8.2 In geval van langdurige ziekte, blessure en/of zwangerschap kan de
Deelnemersovereenkomst tijdelijk worden opgeschort of beéindigd. Dit gebeurt altijd in
overleg met Power & Ride en op basis van een medisch attest.

8.3 Power & Ride heeft het recht om de Deelnemersovereenkomst met onmiddellijke ingang
te beéindigen indien:

o de Deelnemer zich, naar het oordeel van Power & Ride, onacceptabel gedraagt;

e de Deelnemer herhaaldelijk de regels van Power & Ride overtreedt;

e een derde, door nalaten of met medeweten van de Deelnemer, gebruikmaakt van het
account van de Deelnemer;

e de Deelnemer op andere wijze schade toebrengt aan Power & Ride.



Artikel 9 — Risico en aansprakelijkheid

9.1 Het gebruik van de faciliteiten in een Power & Ride Studio, waaronder krachttraining,
conditietraining en/of deelname aan een Les, trainingsprogramma of andere activiteit,
geschiedt volledig op eigen risico van de Deelnemer.

9.2 De Deelnemer is verplicht om Power & Ride en/of de trainer te informeren over zijn of
haar fysieke gesteldheid. Hieronder vallen onder andere blessures, ziektes en andere
lichamelijke omstandigheden. De Deelnemer dient deze informatie zowel voor, tijdens als na
trainingen onder begeleiding van een trainer te melden, voor zover de Deelnemer
redelijkerwijs begrijpt dat deze informatie noodzakelijk is. De Deelnemer is zelf
verantwoordelijk voor het tijdig en volledig verstrekken van deze informatie.

9.3 Power & Ride en haar medewerkers zijn niet aansprakelijk voor materiéle en/of
immateriéle schade als gevolg van een ongeval, blessure of letsel van de Deelnemer en/of
derden.

9.4 Power & Ride en haar medewerkers aanvaarden geen aansprakelijkheid voor schade,
verlies of diefstal van eigendommen van de Deelnemer en/of derden.

9.5 De Deelnemer is aansprakelijk voor schade die hij of zij toebrengt aan eigendommen van
Power & Ride.

9.6 De uitsluitingen en beperkingen van aansprakelijkheid in dit artikel zijn mede bedongen
ten behoeve van medewerkers en alle andere personen van wie Power & Ride zich bedient
bij de uitvoering van de Deelnemersovereenkomst.

Artikel 10 — Persoonsgegevens en privacybeleid

10.1 ledere Deelnemer is op de hoogte van het privacybeleid van Power & Ride, zoals
gepubliceerd op de Website. Door akkoord te gaan met deze Deelnemersvoorwaarden stemt
de Deelnemer ook in met het privacybeleid van Power & Ride.

Artikel 11 — Klachten

11.1 Een Deelnemer dient een klacht met betrekking tot enige prestatie van Power & Ride zo
spoedig mogelijk na ontdekking van het gebrek of de schade te melden. Dit dient uiterlijk
binnen veertien (14) dagen nadat de Deelnemer het gebrek of de schade heeft ontdekt te
gebeuren.

De klacht dient schriftelijk te worden ingediend bij Power & Ride, Oude Veiling 89, Zwaag, of
per e-mail via info@powerandride.nl, onder vermelding van de locatie en een duidelijke
omschrijving van de klacht.

11.2 De klacht dient volledig en duidelijk omschreven te zijn en, indien mogelijk, te worden
voorzien van eventueel bewijsmateriaal.

11.3 Power & Ride zal zo spoedig mogelijk reageren op de klacht, maar uiterlijk binnen twee
(2) weken na ontvangst. Indien Power & Ride verwacht meer tijd nodig te hebben voor de
afhandeling van de klacht, zal de Deelnemer hierover direct per e-mail worden geinformeerd.



11.4 Indien de klacht niet in onderling overleg kan worden opgelost, ontstaat er een geschil
zoals bedoeld in artikel 13.4 van deze Deelnemersvoorwaarden.

Artikel 12 — Website

12.1 De informatie op de Website is uitsluitend bedoeld voor algemene informatieve
doeleinden. Door externe omstandigheden kunnen vertragingen, gebreken en/of andere
onvolkomenheden optreden in de verstrekte informatie.

12.2 Hoewel Power & Ride de grootst mogelijke zorgvuldigheid betracht bij de samenstelling
en het onderhoud van de Website, kan Power & Ride niet garanderen dat de verstrekte
informatie volledig, actueel en/of accuraat is.

De Deelnemer doet hierbij afstand van enig recht op schadevergoeding voor directe of
indirecte schade die is ontstaan, ontstaat of zal ontstaan door het gebruik van de Website of
de daarop verstrekte informatie, tenzij er sprake is van opzet of daarmee gelijk te stellen
grove nalatigheid door Power & Ride.

12.3 Websites van derden waarnaar op de Website wordt verwezen via hyperlinks worden
niet beheerd, onderhouden of samengesteld door Power & Ride. Power & Ride aanvaardt
dan ook geen aansprakelijkheid voor de inhoud van deze gelinkte websites.

12.4 De Website en de inhoud daarvan zijn beschermd door auteursrechten, merkenrechten
en andere intellectuele eigendomsrechten. Niets van de Website of de inhoud daarvan mag
worden verveelvoudigd, opgeslagen in een geautomatiseerd gegevensbestand of openbaar
worden gemaakt, in welke vorm of op welke wijze dan ook, zonder voorafgaande schriftelijke
toestemming van Power & Ride.

Artikel 13 — Toepasselijk recht en bevoegde rechtbank
13.1 Deze Deelnemersvoorwaarden zijn van kracht vanaf 20 augustus 2025.

13.2 Afwijkingen van deze Deelnemersvoorwaarden zijn slechts geldig indien deze
schriftelijk zijn bevestigd door Power & Ride.

13.3 Indien enige bepaling in deze Deelnemersvoorwaarden nietig wordt verklaard of wordt
vernietigd, blijft de geldigheid van de overige bepalingen onaangetast.

Power & Ride en de Deelnemer zullen in dat geval in overleg treden om een nieuwe bepaling
overeen te komen ter vervanging van de nietige of vernietigde bepaling. Daarbij wordt zoveel
mogelijk rekening gehouden met het doel en de strekking van de oorspronkelijke bepaling.

13.4 Op iedere rechtsverhouding met Power & Ride is Nederlands recht van toepassing. Alle
geschillen tussen de Deelnemer en Power & Ride die voortvloeien uit of verband houden met
de Deelnemersovereenkomst, worden exclusief voorgelegd aan de bevoegde rechter in het
arrondissement Noord-Holland, locatie Alkmaar.

Artikel 14 — Foto- en videomateriaal

14.1 Tijdens lessen bij Power & Ride is het Power & Ride toegestaan om foto’s en/of video’s
te maken.



14.2 Deelnemers mogen alleen foto- of videomateriaal maken voor en na de Les. Tijdens de
Les is dit uitsluitend toegestaan wanneer de Deelnemer dit vooraf heeft aangegeven bij de
instructeur en hiervoor toestemming heeft gekregen.

14.3 Power & Ride behoudt zich het recht voor om beeldmateriaal dat tijdens lessen of
evenementen is gemaakt te gebruiken voor promotionele doeleinden. Hieronder valt onder
andere publicatie op de Website, sociale media en in drukwerk.

14.4 Deelnemers die zelf beeldmateriaal maken, mogen dit plaatsen op sociale media of
andere online platforms, mits dit op een respectvolle wijze gebeurt en er geen andere
deelnemers herkenbaar in beeld worden gebracht zonder hun toestemming.

14.5 Indien een Deelnemer bezwaar heeft tegen het maken of publiceren van beeldmateriaal
waarop hij of zij herkenbaar is, dient de Deelnemer dit voorafgaand aan de Les kenbaar te
maken aan Power & Ride. In dat geval wordt in overleg gezocht naar een passende
oplossing om de privacy van de betreffende Deelnemer te waarborgen.



